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รายงานผลการดำเนินการเพ่ือจัดการความเสี่ยงการทุจริต 
ของตรวจคนเข้าเมืองจังหวัดระนอง   
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2569 

 

บทนำ 

  ตรวจคนเข้าเมืองจังหวัดระนอง ได้ตระหนักถึงความสำคัญในจัดการความเสี่ยงการทุจริต
ภายในองค์กร จึงได้จัดทำแผนบริหารจัดการความเสี ่ยงการทุจริต ประจำปีงบประมาณ 2569 โดยมี
วัตถุประสงค์เพื่อเป็นการป้องกันและลดโอกาสการเกิดการทุจริตในการปฏิบัติราชการ ตรวจคนเข้าเมืองจังหวัด
ระนองได้ดำเนินการประเมินความเส่ียงการทุจริตในกระบวนงานท่ีสำคัญ พร้อมกำหนดมาตรการและแนวทาง
ในการบริหารจัดการความเสี่ยงการทุจริต ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2569  โดยมุ่งเน้นการควบคุม ป้องกัน 
และเฝ้าระวังปัจจัยเส่ียงท่ีอาจก่อให้เกิดการทุจริต เพื่อให้การดำเนินงานของหน่วยงานเป็นไปด้วยความโปร่งใส 
มีประสิทธิภาพ และสามารถตรวจสอบได้ 

  รายงานผลการดำเนินการเพื่อจัดการความเส่ียงการทุจริตฉบับนี้ จัดทำขึ้นเพื่อรายงานผลการ
ดำเนินงานตามมาตรการบริหารจัดการความเส่ียงการทุจริตท่ีได้กำหนดไว้ ตลอดจนติดตามและประเมินผลการ
ดำเนินงาน ปัญหา อุปสรรค และข้อเสนอแนะท่ีเกี่ยวข้อง เพื่อใช้เป็นข้อมูลในการพัฒนาปรับปรุงกระบวนการ
ปฏิบัติงานและมาตรการป้องกันการทุจริตของหน่วยงานให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น อันจะนำไปสู่การยกระดับ
คุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ และสร้างความเชื่อมั ่นแก่ประชาชน
ผู้รับบริการ     

  

                พันตำรวจเอก 

            ( เด่นชาย เจริญยุทธ ) 
                ผู้กำกับการตรวจคนเข้าเมืองจังหวัดระนอง 
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ข้อมูล ณ วันที่ 20 กรกฎาคม 2569 

รายงานผลการดำเนินการเพ่ือจัดการความเสี่ยงการทุจริต 
ของตรวจคนเข้าเมืองจังหวัดระนอง  ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2569 

 
ประเด็นปัญหา : การรับแจ้ง/การขออยู่ต่อ/การออกใบอนุญาต 

การรับแจ้ง 
ประเด็นความเสี่ยงการทุจริต ระดับของความเสี่ยง

การทุจริต 
วิธีดำเนินการ ผลการดำเนินงาน 

การเรียกรับผลประโยชน์เพื่ออำนวยความ
สะดวกในการให้บริการในการรับแจ้งที่พักอาศัย
ของคนต่างด้าว   

สูงมาก 1. ก่อนการปฏิบัติหน้าท่ี ให้หัวหน้างาน/หัวหน้าเวรในแต่ละวัน เรียกแถว 
อบรม กำชับการปฏิบัติของเจ้าหน้าท่ีเพ่ือให้ปฏิบัติหน้าท่ีด้วยความซื่อสัตย์
สุจริต ไม่มีการเรียกรับทรัพย์สินหรือประโยชน์อื่นใดจากการปฏิบัติหน้าท่ี
โดยเด็ดขาด  

เจ้าหน้าท่ีปฏิบัติหน้าท่ีด้วยความซื่อสัตย์ 
สุจริต บุคลิกภาพเหมาะสม ทรงผม การแต่ง
กาย เรียบร้อย ถูกต้องตามระเบียบ กิริยา
ท่าทาง คำพูด มีความเป็นมิตร แสดงการให้
เกียรติผู้มาใช้บริการหรือผู้มาติดต่อราชการ 
ประชาชนมีความพึงพอใจ 

2. หัวหน้างานออกตรวจเย่ียมตามบ้านพัก เพ่ือสอบถามสารทุกข์สุขดิบของ
ข้าราชการตำรวจและครอบครัวตำรวจ ส่งผลให้ข้าราชการตำรวจในสังกัด
ตรวจคนเข้าเมืองจังหวัดระนอง มีขวัญและกำลังใจที่ดีในการปฏิบัติหน้าท่ี 

ข้าราชการตำรวจในสังกัดได้รับขวัญและ
กำลังใจที่ดีในการปฏิบัติหน้าท่ีราชการ มี
ความต้ังใจในการปฏิบัติหน้าท่ีและการ
บริการประชาชนที่มาใช้บริการด้วยความ
สนใจ ใส่ใจ เต็มใจ และเข้าใจ 

3. จัดประชุมคณะกรรมการฯ เพ่ือติดตามผลการดำเนินงาน เป็น
ประจำเดือนทุกเดือน และเน้นย้ำการให้ความสำคัญกับแผนบริหารความ
เสี่ยงต่อการทุจริต 
 

มีมาตรการในการป้องกันและแก้ไขปัญหา
ให้กับผู้ใต้บังคับบัญชา มีการช่วยเหลือตาม
ความเหมาะสม ทำให้ไม่มีกรณีข้าราชการ
ตำรวจมีพฤติกรรมที่ทำให้เกิดความเสื่อมเสีย
แก่หน่วยงาน 

4. ประชาสัมพันธ์ให้หน่วยงานต่างๆ ภาคเอกชน ประชาชน ถึงกระบวนการ
และค่าธรรมเนียมต่างๆเกี่ยวกับการขออยู่ต่อ  

จัดทำป้ายแสดงช่องทางติดต่อหัวหน้า
หน่วยงานกรณีผู้มาใช้บริการต้องการแจ้ง



 
 

ประเด็นความเสี่ยงการทุจริต ระดับของความเสี่ยง
การทุจริต 

วิธีดำเนินการ ผลการดำเนินงาน 

-สรุปผลการร้องเรียน ข้อคิดเห็นต่างๆ ที่ผ่านช่องทางการร้องเรียน ให้
ผู้บังคับบัญชาทราบเป็นประจำทุกเดือน 
 

ปัญหาจากการรับบริการ โดยมีข้อความ 
“หากไม่ได้รับความสะดวกในการติดต่อ
ราชการหรือต้องการร้องเรียน เชิญพบ.....
(ยศ ชื่อ สกุล ตำแหน่งของหัวหน้า
หน่วยงาน) .....(ชื่อหน่วยงาน)....” โทร..
(หมายเลขมือถือหัวหน้าหน่วยงาน)..” มี
ขนาดป้ายและขนาดตัวอักษรเหมาะสม ติด
บริเวณจุดที่ผู้มาใช้บริการสามารถเห็นได้
อย่างชัดเจน ซึ่งตรวจคนเข้าเมืองจังหวัด
ระนอง ไม่มีการร้องเรียนเรื่องการทจุริตของ
ข้าราชการตำรวจในปีงบประมาณน้ี และ
ปีงบประมาณท่ีผ่านมา 

5. เชื่อมโยงภาพจากกล้อง CCTV  
เข้าอุปกรณ์พกพาของผู้บังคับบัญชา เพ่ือความสะดวกต่อการตรวจสอบ 
 

ผู้บังคับบัญชาสามารถตรวจสอบการปฏิบัติ
หน้าท่ีของผู้ใต้บังคับบัญชาผ่านอุปกรณ์
พกพา ได้ตลอดระยะเวลาในการปฏิบัติ
หน้าท่ี 

6. จัดทำสถิติการรับแจ้ง การรายงานตัว 90 วัน ออนไลน์ มีสถิติการรับแจ้ง การรายงานตัว 90 วัน
ออนไลน์เพ่ิมข้ึน 

7. ประชาสัมพันธ์ผลการปฏิบัติงานของหน่วยงานในช่องทางสื่อสังคมต่าง ๆ 
เช่น เว็บไซต์ เฟซบุ๊ค เป็นประจำและมีข้อมูลเป็นปัจจุบัน 

ประชาชนได้รับทราบผลการดำเนินงานของ
หน่วยอย่างเป็นปัจจุบัน สร้างการรบัรู้และ
ทำความเข้าใจในภารกิจและหน้าท่ีของ
หน่วยงาน รวมทั้งติดตามผลการดำเนินงาน
ได้ทุกระยะ 



 
 

ประเด็นความเสี่ยงการทุจริต ระดับของความเสี่ยง
การทุจริต 

วิธีดำเนินการ ผลการดำเนินงาน 

8. มีการยกย่องเชิดชูเกียรติข้าราชการตำรวจ ท่ีปฏิบัติหน้าท่ีด้วยความ
ซื่อสัตย์สุจริต เช่น โครงการตำรวจดีเด่น มีความประพฤติดีเป็นแบบอย่างได้ 
และได้รับการยอมรับจากผู้บังคับบัญชาและเพ่ือนร่วมงาน หรือมีการมอบ
รางวัลแก่ข้าราชการตำรวจที่ปฏิบัติหน้าท่ีด้วยความซื่อสัตย์ สุจริต 
 

ข้าราชการตำรวจในสังกัดตรวจคนเข้าเมือง
จังหวัดระนอง ทุกนาย ปฏิบัติหน้าท่ีด้วย
ความซื่อสัตย์ สุจริต มีความพร้อมในการ
อำนวยความยุติธรรมแก่ประชาชน และผู้มา
ติดต่อราชการ 

9. มอบหมายเจ้าหน้าท่ีออกประชาสัมพันธ์เชิงรุกการแจง้ที่พักอาศัยของคน
ต่างด้าว ตามพระราชบัญญัติคนเข้าเมือง พ.ศ.2522 และระเบียบกฎหมาย
อื่นที่เกี่ยวข้อง ตามสถานประกอบการต่างๆ รวมทั้งแจกแผ่นพับ
ประชาสัมพันธ์นโยบายไม่รับของขวัญและของกำนัลทุกชนิด (No Gift 
Policy) จากการปฏิบัติหน้าท่ี เพ่ือแสดงถึงความเป็นมืออาชีพของสำนักงาน
ตรวจคนเข้าเมือง การป้องกันการทุจริตในการปฏิบัติหน้าท่ี และสร้าง
ภาพลักษณ์ที่ดีให้หน่วยงาน 
 

ประชาชน และเจ้าของสถานประกอบการ
ต่างๆ รับรู้และตระหนักถึงโทษของการไม่
ปฏิบัติตามกฎหมายของพระราชบัญญัติคน
เข้าเมือง พ.ศ.2522 และกฎหมายอื่นที่
เก่ียวข้อง รวมถึงการรับทราบนโยบาย No 
Gift Policy หากพบการกระทำผิดของ
เจ้าหน้าท่ี สามารถร้องเรียนผู้บังคับบัญชา
ได้โดยตรง 

 

 



 
 

การขออยู่ต่อ 

ประเด็นความเสี่ยงการทุจริต 
ระดับของความเสี่ยง

การทุจริต วิธีดำเนินการ ผลการดำเนินงาน 

การเรียกรับสินบน หรือผลประโยชน์อื่นใดเพื่อ
อำนวยความสะดวกในการให้บริการในการขอ
อยู่ต่อในราชอาณาจักรของบุคคลต่างด้าว 

สูงมาก 1. ก่อนการปฏิบัติหน้าท่ี ให้หัวหน้างาน/หัวหน้าเวรในแต่ละวัน เรียกแถว 
อบรม กำชับการปฏิบัติของเจ้าหน้าท่ีเพ่ือให้ปฏิบัติหน้าท่ีด้วยความซื่อสัตย์
สุจริต ไม่มีการเรียกรับทรัพย์สินหรือประโยชน์อื่นใดจากการปฏิบัติหน้าท่ี 
โดยเด็ดขาด  

เจ้าหน้าท่ีปฏิบัติหน้าท่ีด้วยความซื่อสัตย์ 
สุจริต บุคลิกภาพเหมาะสม ทรงผม การแต่ง
กาย เรียบร้อย ถูกต้องตามระเบียบ กิริยา
ท่าทาง คำพูด มีความเป็นมิตร แสดงการให้
เกียรติผู้มาใช้บริการหรือผู้มาติดต่อราชการ 
ประชาชนมีความพึงพอใจ 

2. หัวหน้างานออกตรวจเย่ียมตามบ้านพัก เพ่ือสอบถามสารทุกข์สุขดิบของ
ข้าราชการตำรวจและครอบครัวตำรวจ ส่งผลให้ข้าราชการตำรวจในสังกัด
ตรวจคนเข้าเมืองจังหวัดระนอง มีขวัญและกำลังใจที่ดีในการปฏิบัติหน้าท่ี 
 

ข้าราชการตำรวจในสังกัดได้รับขวัญและ
กำลังใจที่ดีในการปฏิบัติหน้าท่ีราชการ มี
ความต้ังใจในการปฏิบัติหน้าท่ีและการ
บริการประชาชนที่มาใช้บริการด้วยความ
สนใจ ใส่ใจ เต็มใจ และเข้าใจ 

3. จัดประชุมคณะกรรมการฯ เพ่ือติดตามผลการดำเนินงาน เป็น
ประจำเดือนทุกเดือน และ เน้นย้ำการให้ความสำคัญกับแผนบริหารความ
เสี่ยงต่อการทุจริต 
 
 

มีมาตรการในการป้องกันและแก้ไขปัญหา
ให้กับผู้ใต้บังคับบัญชา  
มีการช่วยเหลือตามความเหมาะสม  
ทำให้ไม่มีกรณีข้าราชการตำรวจมีพฤติกรรม
ที่ทำให้เกิดความเสื่อมเสียแก่หน่วยงาน 

4. ประชาสัมพันธ์ให้หน่วยงานต่างๆ ภาคเอกชน ประชาชน ถึงกระบวนการ
และค่าธรรมเนียมต่างๆ เก่ียวกับการขออยู่ต่อ  
-สรุปผลการร้องเรียน ข้อคิดเห็นต่างๆ ที่ผ่านช่องทางการร้องเรียน ให้
ผู้บังคับบัญชาทราบเป็นประจำทุกเดือน 
 
  

จัดทำป้ายแสดงช่องทางติดต่อหัวหน้า
หน่วยงานกรณีผู้มาใช้บริการต้องการแจ้ง
ปัญหาจากการรับบริการ โดยมีข้อความ 
“หากไม่ได้รับความสะดวกในการติดต่อ
ราชการหรือต้องการร้องเรียน เชิญพบ.....
(ยศ ชื่อ สกุล ตำแหน่งของหัวหน้า
หน่วยงาน) .....(ชื่อหน่วยงาน)....” โทร..
(หมายเลขมือถือหัวหน้าหน่วยงาน)..” มี



 
 

ประเด็นความเสี่ยงการทุจริต 
ระดับของความเสี่ยง

การทุจริต วิธีดำเนินการ ผลการดำเนินงาน 

ขนาดป้ายและขนาดตัวอักษรเหมาะสม ติด
บริเวณจุดที่ผู้มาใช้บริการสามารถเห็นได้
อย่างชัดเจน ซึ่งตรวจคนเข้าเมืองจังหวัด
ระนอง ไม่มีการร้องเรียนเรื่องการทจุริตของ
ข้าราชการตำรวจในปีงบประมาณน้ี และ
ปีงบประมาณท่ีผ่านมา 

5. เชื่อมโยงภาพจากกล้อง CCTV  
เข้าอุปกรณ์พกพาของผู้บังคับบัญชา เพ่ือความสะดวกต่อการตรวจสอบ 
 

ผู้บังคับบัญชาสามารถตรวจสอบการปฏิบัติ
หน้าท่ีของผู้ใต้บังคับบัญชาผ่านอุปกรณ์
พกพา ได้ตลอดระยะเวลาในการปฏิบัติ
หน้าท่ี 

6. ประชาสัมพันธ์ผลการปฏิบัติงานของหน่วยงานในช่องทางสื่อสังคมต่าง ๆ 
เช่น เว็บไซต์ เฟซบุ๊ค เป็นประจำและมีข้อมูลเป็นปัจจุบัน 

ประชาชนได้รับทราบผลการดำเนินงานของ
หน่วยอย่างเป็นปัจจุบัน สร้างการรบัรู้และ
ทำความเข้าใจในภารกิจและหน้าท่ีของ
หน่วยงาน รวมทั้งติดตามผลการดำเนินงาน
ได้ทุกระยะ 

7. มีการยกย่องเชิดชูเกียรติข้าราชการตำรวจ ที ่ปฏิบัติหน้าที ่ด้วยความ
ซื่อสัตย์สุจริต เช่น โครงการตำรวจดีเด่น มีความประพฤติดีเป็นแบบอย่างได้ 
และได้รับการยอมรับจากผู้บังคับบัญชาและเพื่อนร่วมงาน หรือมีการมอบ
รางวัลแก่ข้าราชการตำรวจที่ปฏิบัติหน้าท่ีด้วยความซื่อสัตย์ สุจริต 
 

จัดทำใบมอบประกาศเกียรติคุณ รวมทั้งของ
รางวัล ให้กับข้าราชการตำรวจดีเด่นในสาย
งานต่าง ๆ ในการประชุมบริหาร
ประจำเดือน พร้อมทั้งประชาสัมพันธ์ 
ประกาศรายชื่อข้าราชการตำรวจดีเด่นของ
ตรวจคนเข้าเมืองจังหวัดระนอง โดยให้
ปรากฏ ยศ ชื่อ ชื่อสกลุ พร้อมภาพถ่าย ใน
เว็บไซต์ และเพจเฟซบุ๊คตรวจคนเข้าเมือง
จังหวัดระนอง 



 
 

ประเด็นความเสี่ยงการทุจริต 
ระดับของความเสี่ยง

การทุจริต วิธีดำเนินการ ผลการดำเนินงาน 

8. มอบหมายเจ้าหน้าท่ีออกประชาสัมพันธ์เชิงรุกการแจง้ที่พักอาศัยของคน
ต่างด้าว ตามพระราชบัญญัติคนเข้าเมือง พ.ศ.2522 และระเบียบกฎหมาย
อื่นที่เกี่ยวข้อง ตามสถานประกอบการต่างๆ รวมทั้งแจกแผ่นพับ
ประชาสัมพันธ์นโยบายไม่รับของขวัญและของกำนัลทุกชนิด (No Gift 
Policy) จากการปฏิบัติหน้าท่ี เพ่ือแสดงถึงความเป็นมืออาชีพของสำนักงาน
ตรวจคนเข้าเมือง การป้องกันการทุจริตในการปฏิบัติหน้าท่ี และสร้าง
ภาพลักษณ์ที่ดีให้หน่วยงาน 
 

ประชาชน และเจ้าของสถานประกอบการ
ต่างๆ รับรู้และตระหนักถึงโทษของการไม่
ปฏิบัติตามกฎหมายของพระราชบัญญัติคน
เข้าเมือง พ.ศ.2522 และกฎหมายอื่นที่
เก่ียวข้อง รวมถึงการรับทราบนโยบาย No 
Gift Policy หากพบการกระทำผิดของ
เจ้าหน้าท่ี สามารถร้องเรียนผู้บังคับบัญชาได้
โดยตรง 

 

การออกใบอนุญาต 
 

ประเด็นความเสี่ยง มาตรการในการดำเนินการ วิธีการในการดำเนินงาน ผลการดำเนินงาน 
ตรวจคนเข้าเมืองจังหวัดระนอง  
ไม่มี ภารกิจในการออกใบอนุญาต    

 

 
 

  



 
 

รายงานผลการดำเนินการเพ่ือจัดการความเสี่ยงการทุจริตของตรวจคนเข้าเมืองจังหวัดระนอง  ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2569 

วันที ่23 ม.ค. 69  เวลา 11.00 น. พ.ต.อ.เด่นชาย เจริญยุทธ ผกก.ตม.จว.ระนอง และข้าราชการตำรวจในสังกัด ร่วมประกาศนโยบาย ต่อต้านการรับสินบน และชี้แจงประกาศเจตนารมณ์ 
No Gift Policy “งดรับ - งดให้” โดยกำชับให้ข้าราชการตำรวจ ตม.จว.ระนอง ทุกนาย พร้อมใจปฏิบัติตามนโยบาย และดำรงตนเป็นแบบอย่างที่ดีในการไม่รับของขวัญของกำ นัลและไม่เรียกรับ
ผลประโยชน์ทุกชนิดทั้งในขณะ ก่อน และหลังปฏิบัติหน้าท่ี ท่ีจะส่งผลให้เกิดการทุจริตและประพฤติมิชอบ 

 

 

 



 
 

วันที่ 16 เม.ย.69 เวลา 11.00 น. พ.ต.อ.เด่นชาย เจริญยุทธ ผกก.ตม.จว.ระนอง พร้อมด้วยข้าราชการตำรวจในสังกัดเข้าร่วมการประชุมคณะทำ งานขับเคลื่อนและกำกับ ติดตามการ
ประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  ( Integrity and Transparency Assessment : ITA) โดยได้มีการมอบหมาย หน้าที่รับผิดชอบรวมถึงชี้แจงและให้ขอ้มูล
เก่ียวกับการประเมินแก่ข้าราชการตำรวจในสังกัดทราบ ณ ห้องประชุม  ศปก.ตม.จว.ระนอง และผ่านระบบ Zoom 

 



 
 

ภาพประกอบรายงานผลการดำเนินการเพื่อจัดการความเสี่ยงการทุจริต 
ประเด็นปัญหา : การรับแจ้ง/การขออยู่ต่อ/การออกใบอนุญาต 

ผู้บังคับบัญชา ประชุมชี้แจง กำชับการปฏิบัติหน้าที่แก่ข้าราชการตำรวจที่ปฏิบัติหน้าที่งานบริการคนต่างด้าวเป็นประจำทุกวัน 

 

 

ประชาสัมพันธ์เชิงรุก รายงานตัว 90 วันออนไลน์, แจ้งที่พักตามมาตรา 38 และนโยบาย No Gift Policy แก่ประชาชนและสถานประกอบการต่างๆ 

 

 

 



 
 

จัดทำใบมอบประกาศเกียรติคุณ รวมท้ังของรางวัล ให้กับข้าราชการตำรวจดีเด่นในสายงานต่าง ๆ ในการประชุมบริหารประจำเดือน 

 

 

ผู้บังคับบัญชาออกเยี่ยมเยียน สอดสอ่งดูแลและสอบถามปัญหาทางครอบครัวของผู้ใต้บังคับบัญชา 

 

 



 
 

จัดทำป้ายแสดงช่องทางติดต่อหัวหน้าหน่วยงานกรณีผู้มาใช้บริการต้องการแจ้งปัญหาจากการรับบริการหรือต้องการร้องเรียนติดต้ัง ณ จุดบริการต่างๆ/ 
ช่องทางออนไลน ์

  

มีระบบ CCTV ณ จุดให้บริการ โดยผู้บริหารสามารถตรวจสอบการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ได้ตลอดเวลา ป้องกันความเสี่ยงในการทุจริต 

 



 
 

รายงานผลการดำเนินการเพ่ือจัดการความเสี่ยงการทุจริต 
ของตรวจคนเข้าเมืองจังหวัดระนอง  ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2569 

ประเด็นปัญหา : ส่วยต่างด้าว 
 

ประเด็นความเสี่ยงการทุจริต 
ระดับของความเสี่ยง

การทุจริต 
วิธีดำเนินการ ผลการดำเนินงาน 

1.การเรียกรับผลประโยชน์  เพื่อแลกกับการ
ไม่ให้เจ้าหน้าที่เข้าไปตรวจสอบ ณ สถานที่ที่คน
ต่างด้าวอาศัย หรือทำงานอยู ่
 
2.การเรียกรับผลประโยชน์ เพื่อแลกกับการไม่
จับกุม ดำเนินคดีหรือทำให้รับโทษน้อยลง 
 
 

สูงมาก 1. ก่อนการปฏิบัติหน้าท่ี ให้หัวหน้างาน/หัวหน้าเวรในแต่ละวัน เรียกแถว 
อบรม กำชับการปฏิบัติของเจ้าหน้าท่ีเพ่ือให้ปฏิบัติหน้าท่ีด้วยความซื่อสัตย์
สุจริต ไม่มีการเรียกรับทรัพย์สินหรือประโยชน์อื่นใดจากการปฏิบัติหน้าท่ี
โดยเด็ดขาด  
 

 

เจ้าหน้าท่ีปฏิบัติหน้าท่ีด้วยความซื่อสัตย์ 
สุจริต บุคลิกภาพเหมาะสม ทรงผม การแต่ง
กาย เรียบร้อย ถูกต้องตามระเบียบ กิริยา
ท่าทาง คำพูด มีความเป็นมิตร แสดงการให้
เกียรติผู้มาใช้บริการหรือผู้มาติดต่อราชการ 
ประชาชนมีความพึงพอใจ 

2. หัวหน้างานออกตรวจเย่ียมตามบ้านพัก เพ่ือสอบถามสารทุกข์สุขดิบ
ของข้าราชการตำรวจและครอบครัวตำรวจ ส่งผลให้ข้าราชการตำรวจใน
สังกัดตรวจคนเข้าเมืองจังหวัดระนอง มีขวัญและกำลังใจที่ดีในการปฏิบัติ
หน้าท่ี 

ข้าราชการตำรวจในสังกัดได้รับขวัญและ
กำลังใจที่ดีในการปฏิบัติหน้าท่ีราชการ มี
ความต้ังใจในการปฏิบัติหน้าท่ีและการ
บริการประชาชนที่มาใช้บริการด้วยความ
สนใจ ใส่ใจ เต็มใจ และเข้าใจ 

3. จัดประชุมคณะกรรมการฯ เพ่ือติดตามผลการดำเนินงาน เป็น
ประจำเดือนทุกเดือน และเน้นย้ำการให้ความสำคัญกับแผนบริหารความ
เสี่ยงต่อการทุจริต 

มีมาตรการในการป้องกันและแก้ไขปัญหา
ให้กับผู้ใต้บังคับบัญชา  
มีการช่วยเหลือตามความเหมาะสม  
ทำให้ไม่มีกรณีข้าราชการตำรวจมีพฤติกรรม
ที่ทำให้เกิดความเสื่อมเสียแก่หน่วยงาน 



 
 

ประเด็นความเสี่ยงการทุจริต 
ระดับของความเสี่ยง

การทุจริต 
วิธีดำเนินการ ผลการดำเนินงาน 

4. ประชาสัมพันธ์ให้หน่วยงานต่างๆ ภาคเอกชน ประชาชน ถึง
กระบวนการและค่าธรรมเนียมต่างๆ  
-สรุปผลการร้องเรียน ข้อคิดเห็นต่างๆ ที่ผ่านช่องทางการร้องเรียน ให้
ผู้บังคับบัญชาทราบเป็นประจำทุกเดือน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 

จัดทำป้ายแสดงช่องทางติดต่อหัวหน้า
หน่วยงานกรณีผู้มาใช้บริการต้องการแจ้ง
ปัญหาจากการรับบริการ โดยมีข้อความ 
“หากไม่ได้รับความสะดวกในการติดต่อ
ราชการหรือต้องการร้องเรียน เชิญพบ.....
(ยศ ชื่อ สกุล ตำแหน่งของหัวหน้า
หน่วยงาน) .....(ชื่อหน่วยงาน)....” โทร..
(หมายเลขมือถือหัวหน้าหน่วยงาน)..” มี
ขนาดป้ายและขนาดตัวอักษรเหมาะสม ติด
บริเวณจุดที่ผู้มาใช้บริการสามารถเห็นได้
อย่างชัดเจน และในเว็บไซต์ ซึ่งตรวจคนเข้า
เมืองจังหวัดระนอง ไม่มีการร้องเรียนเรื่อง
การทุจริตของข้าราชการตำรวจใน
ปีงบประมาณน้ี และปีงบประมาณท่ีผ่านมา 

5. ประชาสัมพันธ์ผลการปฏิบัติงานของหน่วยงานในช่องทางสื่อสังคมต่าง 
ๆ เช่น เว็บไซต์ เฟซบุ๊ค เป็นประจำและมีข้อมูลเป็นปัจจุบัน 

ประชาชนได้รับทราบผลการดำเนินงานของ
หน่วยอย่างเป็นปัจจุบัน สร้างการรบัรู้และ
ทำความเข้าใจในภารกิจและหน้าท่ีของ
หน่วยงาน รวมทั้งติดตามผลการดำเนินงาน
ได้ทุกระยะ 

6. มีการยกย่องเชิดชูเกียรติข้าราชการตำรวจ ที่ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความ
ซื่อสัตย์สุจริต เช่น โครงการตำรวจดีเด่น มีความประพฤติดีเป็นแบบอย่าง
ได้ และได้รับการยอมรับจากผู้บังคับบัญชาและเพื่อนร่วมงาน หรือมีการ
มอบรางวัลแก่ข้าราชการตำรวจที่ปฏิบัติหน้าท่ีด้วยความซื่อสัตย์ สุจริต 

จัดทำใบมอบประกาศเกียรติคุณ รวมทั้งของ
รางวัล ให้กับข้าราชการตำรวจดีเด่นในสาย
งานต่าง ๆ ในการประชุมบริหาร
ประจำเดือน พร้อมทั้งประชาสัมพันธ์ 



 
 

ประเด็นความเสี่ยงการทุจริต 
ระดับของความเสี่ยง

การทุจริต 
วิธีดำเนินการ ผลการดำเนินงาน 

 ประกาศรายชื่อข้าราชการตำรวจดีเด่นของ
ตรวจคนเข้าเมืองจังหวัดระนอง โดยให้
ปรากฏ ยศ ชื่อ ชื่อสกลุ พร้อมภาพถ่าย ใน
เว็บไซต์ และเพจเฟซบุ๊คตรวจคนเข้าเมือง
จังหวัดระนอง 

7. มอบหมายเจ้าหน้าท่ีออกประชาสัมพันธ์ตามสถานประกอบการต่างๆ 
รวมทั้งแจกแผ่นพับประชาสัมพันธ์นโยบายไม่รับของขวัญและของกำนัล
ทุกชนิด (No Gift Policy) จากการปฏิบัติหน้าท่ี เพ่ือแสดงถึงความเป็นมือ
อาชีพของสำนักงานตรวจคนเข้าเมือง การป้องกันการทุจริตในการปฏิบัติ
หน้าท่ี และสร้างภาพลักษณ์ที่ดีให้หน่วยงาน 

ประชาชน และเจ้าของสถานประกอบการ
ต่างๆ รับรู้และตระหนักถึงโทษของการไม่
ปฏิบัติตามกฎหมายของพระราชบัญญัติคน
เข้าเมือง พ.ศ.2522 และกฎหมายอื่นที่
เก่ียวข้อง รวมถึงการรับทราบนโยบาย No 
Gift Policy หากพบการกระทำผิดของ
เจ้าหน้าท่ี สามารถร้องเรียนผู้บังคับบัญชาได้
โดยตรง 

 

 

 
 
 
 
 

 



 
 

ภาพประกอบรายงานผลการดำเนินการเพื่อจัดการความเสี่ยงการทุจริต 
ประเด็นปัญหา : ส่วยต่างด้าว 

ผู้บังคับบัญชา ประชุมชี้แจง กำชับการปฏิบัติหน้าที่แก่ข้าราชการตำรวจที่ปฏิบัติหน้าที่ทุกสายงานเปน็ประจำทุกวัน 

   

   
 



 
 

ผู้บังคับบัญชา มีการติดตามการปฏิบัติงานอย่างใกล้ชิด โดยการสุ่มตรวจ 

  

   

 



 
 

ประชุมประจำเดือน เพ่ือรับทราบผลการปฏิบัติงาน ปัญหาอุปสรรค และมอบนโยบายการปฏิบัติหน้าท่ีราชการ และกำชับการปฏิบัติราชการ 

 

 

จัดทำใบมอบประกาศเกียรติคุณ รวมท้ังของรางวัล ให้กับข้าราชการตำรวจดีเด่นในสายงานต่าง ๆ ในการประชุมบริหารประจำเดือน 

 

 



 
 

ประชาสัมพันธ์เชิงรุก รายงานตัว 90 วันออนไลน์, แจ้งที่พักตามมาตรา 38 และนโยบาย No Gift Policy  แก่ประชาชนและสถานประกอบการต่างๆ 

   
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

        

พันตำรวจโท        ผู้รวบรวมรายงาน  พันตำรวจโท               ผู้เห็นชอบ     
                    ( ธเนศพล ละอองทอง )          ( พิษณุ เบี้ยแก้ว )   
          สารวัตรตรวจคนเข้าเมืองจังหวัดระนอง                       รองผู้กำกับการตรวจคนเข้าเมืองจังหวัดระนอง 
 

    
             - ทราบ 

 
 

              พันตำรวจเอก          
               ( เด่นชาย เจริญยุทธ ) 

               ผู้กำกับการตรวจคนเข้าเมืองจังหวัดระนอง  


